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1. Az adatkezelok adatai

Jelen tajékoztatd két, egymastdl jogilag fliggetlen adatkezelbére vonatkozik, akik a szallashelytdl
fuggben felelnek az adatkezelésért:

A tovabbiakban mindkét adatkezel6re egyuttesen: Adatkezeld.

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Orség Kincse Vendéghaz és Udvarhaz

2. A kezelt személyes adatok kore és az adatkezelés részletei

Az Adatkezel§ az érintett személyes adatait az alabbi célokbdl és jogalapokon kezeli:

Adatkor

Név, e-mail cim,
telefonszam

Személyi
igazolvany
(mindkeét oldal),
lakcimkartya

Banki tranzakcio
adatai (feladd neve,
utalas 6sszege,
idépontja)

Weboldal latogatasi
adatok, stik (IP-
cim, béngészési
adatok)

3. Adattovabbitas, adatfeldolgozoék

Adatkezelés célja

Foglalasi ajanlat
elkészitése,
kapcsolattartas,
visszaigazolas kuildése

NTAK (Nemzeti Turisztikai
Adatszolgaltaté Kézpont)
kételezd regisztracioja —
18 éven felllli vendégek
esetén

Foglal6 és szallasdij
beérkezésének
visszaigazolasa,
kényvelés

Honlap miikédésének
biztositasa, statisztika
(latogatészam,

béngészési szokasok)

Jogalap

Szerz6dés teljesitése
(GDPR 6. cikk (1) b)
pont)

Jogi kotelezettség
teljesitése (GDPR 6.

cikk (1) c) pont) — 2005.

évi CLXIV. tv. és az
NTAK rendelet alapjan

Szerz6dés teljesitése
és jogi kotelezettség
(GDPR 6. cikk (1) b) és
c) pont) — szamviteli
térvény alapjan

Jogos érdek /
hozzajarulas (GDPR 6.
cikk (1) a) és f) pont) —
sutik esetén kulon
beleegyezés

Megorzési id6

A foglalast kovet6 5
év (elévilési idd)

Jogszabalyban
el6irt megbrzési
kotelezettség ideje
(jelenleg 5 év)

8 év (szamviteli
torvény szerinti
megdrzési
kotelezettséq)

Suitikezelési
beallitastol
figgben, legfeljebb
2 év

Az Adatkezel6 személyes adatokat harmadik félnek kizardlag az alabbi esetekben ad at:
* NTAK (Nemzeti Turisztikai Adatszolgaltaté Kézpont): a jogszabalyi kotelezettség
teljesitése érdekében, az ott el6irt kdrben és formaban.

+ Konyveld / adétanacsado: a szamlazasi és konyvelési kotelezettségek teljesitése
céljabol, adatfeldolgozéi minéségben.

» Honlap tzemeltetéje (honlap.hu): a weboldal technikai mikddtetéséhez sziikséges

mértékben.



Az Adatkezeld személyes adatot harmadik orszagba (EU-n kivilre) nem tovabbit, és adatot
marketing vagy reklam célu harmadik félnek nem ad at.

4. Az érintett jogai

A GDPR alapjan az érintett személyek az alabbi jogokkal rendelkeznek:

Jog Tartalom

Hozzaférés joga Tajékoztatast kérhet arrél, hogy az Adatkezelé milyen adatait
kezeli.

Helyesbités joga Kérheti a pontatlan vagy hianyos adatok kijavitasat.

Torlés joga Kérheti adatai térlését, ha az adatkezelés jogalapja megsziint
(kivéve jogszabalyi kotelezettség esetén).

Korlatozas joga Kérheti az adatkezelés korlatozasat, példaul ha vitatja az adatok
pontossagat.

Tiltakozas joga Jogos érdeken alapul6 adatkezelés ellen tiltakozhat.

Adathordozhatésag joga Kérheti, hogy adatait strukturalt, géppel olvashaté formatumban
megkapja.

Hozzajarulas visszavonasa Ha az adatkezelés hozzajarulason alapul, azt barmikor
visszavonhatja (ez a visszavonast megel6z6 adatkezelést nem
érinti).

Az érintett jogait az alabbi elérhetéségeken gyakorolhatja: foglalas@orsegkincse.hu vagy +36 20
974 7027. Az Adatkezel6 a kérelmet 30 napon belll megvalaszolja.

5. Jogorvoslati lehetéségek

Ha az érintett ugy itéli meg, hogy az adatkezelés megsérti a GDPR rendelkezéseit, panasszal
élhet a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatdsagnal (NAIH):

* Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
* Postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.

* E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

* Honlap: www.naih.hu

Az érintett birdsagi jogorvoslattal is élhet az illetékes torvényszéknél.

6. Sutik (cookie-k) kezelése

A www.orsegkincse.hu honlap sutiket (cookie-kat) hasznal. A sutik kis szOvegfajlok, amelyeket a
bdngészd tarol a felhasznald eszkdzén.

Siiti tipusa Célja Jogalap Tarolasi id6

Elengedhetetlen sitik A honlap alapvetd Jogos érdek Munkamenet
mikodéséhez sziikséges végeéig



Siiti tipusa Célja Jogalap Tarolasi id6

Statisztikai / analitikai Latogatéi szokasok Hozzajarulas Legfeljebb 2 év
sutik mérése (pl. Google
Analytics)

A felhasznalé a sltibeallitasokat a honlap aljan megjelené sitibanner segitségével, illetve a
bdngészdje beallitasaiban barmikor médosithatja vagy visszavonhatja.

7. Adatbiztonsag

Az Adatkezelé megfeleld technikai és szervezési intézkedésekkel gondoskodik a személyes
adatok biztonsagardl, igy kuléndsen azok jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas,
nyilvanossagra hozatal, térlés vagy megsemmisités ellen valé védelmérél.

Az adatokat az Adatkezel§ jelszoval védett, biztonsagos e-mail-fidkokban és eszk6zdokon tarolja,
papiralapu dokumentumokat zarhaté helyen 6rzi.

8. A tajékoztaté modositasa

Az Adatkezeld fenntartja a jogot jelen tajékoztaté modositasara. A modositasrol az érintetteket a
honlapon (www.orsegkincse.hu) tajékoztatja. A modositéds hatalybalépésekor az érintetteknek
joguk van a médositott tajékoztatéval kapcsolatban jogaikat gyakorolni.
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